
F O R M AT O

E U R O P E O  P E R  I L

C U R R I C U L U M  V I TA E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome FERRARI ANNALISA
Indirizzo

Telefono

Fax /
E-mail annalisa.ferrari@uslnordovest.toscana.it

Nazionalità ITALIANA

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA
• Date (da – a) Dal 01 /04/2022 ad oggi

• Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Azienda Usl 12 Toscana-Azienda Usl Nord Ovest Toscana- Via Cocchi 7/9 Pisa

• Tipo di azienda o settore Presidio Ospedaliero Versilia-U.O.C. Ortopedia
• Tipo di impiego IFC

• Principali mansioni e
responsabilità

Organizzazione, gestione, pianificazione e valutazione dell’assistenza 
infermieristica

• Date (da – a) Dal 01/09/2011 al 31/03/22
• Nome e indirizzo del datore

di lavoro
Azienda Usl 12 Toscana-Azienda Usl Nord Ovest Toscana- Via Cocchi 7/9 Pisa

• Tipo di azienda o settore Presidio Ospedaliero Versilia-U.O.C. Ortopedia
• Tipo di impiego Coordinatore infermieristico

• Principali mansioni e
responsabilità

Organizzazione, gestione, pianificazione e valutazione dell’assistenza 
infermieristica

• Date (da – a)  03/12/1999  AL 31/08/2011
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Azienda Usl 12 Toscana-Via Aurelia335, Lido di Camaiore

• Tipo di azienda o settore Presidio Ospedaliero Versilia-U.O.C. Ortopedia
• Tipo di impiego Infermiere, Infermiere Sala Gessi,attività di natura organizzativa e gestionale.

• Principali mansioni e
responsabilità

Assistenza Infermieristica al paziente affetto da patologie di tipo Ortopedico 
Traumatologico

• Date (da – a) 16/04/1998 al 02/12/1999
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Azienda Usl 12 Toscana-Via Aurelia335, Lido di Camaiore

• Tipo di azienda o settore Presidio Ospedaliero Versilia-U.O.C. Ortopedia
• Tipo di impiego Infermiere libero Professionista 

• Principali mansioni e
responsabilità

Assistenza Infermieristica al paziente affetto da patologie di tipo Ortopedico 
Traumatologico

• Date (da – a) 16/08/1997 al 15/041998
• Nome e indirizzo del datore di Azienda Usl 12 Toscana-Via Aurelia335, Lido di Camaiore



lavoro
• Tipo di azienda o settore Presidio Ospedaliero Versilia-U.O.C. Ortopedia

• Tipo di impiego Infermiere-Tempo determinato
• Principali mansioni e

responsabilità
Assistenza Infermieristica al paziente affetto da patologie di tipo Ortopedico 
Traumatologico

• Date (da – a) 15/01/1997 al 15/081997
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Azienda Usl 1 Toscana-Piazza Sacco e Vanzetti 5, Carrara

• Tipo di azienda o settore Presidio Ospedaliero Carrara-U.O.C. Oncologia
• Tipo di impiego Infermiere-Tempo determinato

• Principali mansioni e
responsabilità

Assistenza Infermieristica al paziente affetto da patologie di tipo Oncologico

• Date (da – a) 20/05/1996 AL 19/11/1996
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Azienda Usl 12 Toscana-Via Aurelia335, Lido di Camaiore

• Tipo di azienda o settore Presidio Ospedaliero Versilia-U.O.C. Ortopedia
• Tipo di impiego Infermiere-Tempo determinato

• Principali mansioni e
responsabilità

Assistenza Infermieristica al paziente affetto da patologie di tipo Ortopedico 
Traumatologico

• Date (da – a) 22/06/1995 al 11/02/1996
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Azienda Usl 5 Spezzino

• Tipo di azienda o settore Presidio Ospedaliero La Spezia-U.O.Servizio Salute Mentale
• Tipo di impiego Infermiere-Tempo determinato

• Principali mansioni e
responsabilità

Assistenza Infermieristica al paziente affetto da patologie di tipo Psichiatrico

• Date (da – a) Dal Gennaio 2018  ad oggi
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Azienda Usl 12 Toscana-Via Aurelia335, Lido di Camaiore

• Tipo di azienda o settore Presidio Ospedaliero Versilia-U.O.C. Ortopedia
• Tipo di impiego Facilitatore Qualità e Sicurezza

• Principali mansioni e
responsabilità

Implementazione continua del miglioramento della qualità delle prestazioni, 
processi e servizi con approccio multidimensionale.

• Date (da – a) Dal 27/05/2005 a Gennaio 2018
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Azienda Usl 12 Toscana-Via Aurelia335, Lido di Camaiore

• Tipo di azienda o settore Presidio Ospedaliero Versilia-U.O.C. Ortopedia
• Tipo di impiego Referente assicurazione Qualità ( RAQ) Staff di Direzione

• Principali mansioni e
responsabilità

Svolgimento delle attività volte a garantire il soddisfacimento degli obiettivi della
qualità di struttura e di processo 

• Date (da – a) Dal  Maggio 2006  a Gennaio 2018
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Azienda Usl 12 Toscana-Via Aurelia335, Lido di Camaiore

• Tipo di azienda o settore Presidio Ospedaliero Versilia-U.O.C. Ortopedia
• Tipo di impiego Facilitatore del Sistema di Gestione del Rischio Clinico

• Principali mansioni e
responsabilità

Supporto per lo sviluppo dei processi di miglioramento collegati alla sicurezza 
del paziente e del rischio clinico".



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a)  2006- 2007 Master di 1° livello “Management per le professioni 

sanitarie” conseguito presso  l’Università degli Studi di Siena. 

 2003- 2004 Diploma di Dirigenti di Comunità conseguito presso l’Istituto

Professionale di Stato per i servizi commerciali e turistici e della 

pubblicità “Stendhal” di Roma.

 1987- 1988 Diploma di Maturità Magistrale conseguito presso l’ Istituto 

Magistrale Statale “M. Montessori” di M. di Carrara. 

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Diploma Infermiere Professionale nell’anno scolastico 1992/1993 presso la 
Scuola per Infermieri Professionali di “Massa Carrara”.
Dichiaro in base agli art. 16bid-16ter-16quater del D.Lgs. 502/1992 integrato 
dal D.Lgs. 229/1999, di aver acquisito i crediti Ecm richiesti nei trienni.  

MADRELINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUA

INGLESE
• Capacità di lettura elementare

• Capacità di scrittura elementare
• Capacità di espressione

orale
elementare

CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI

Negli anni lavorativi ho partecipato a eventi formativi e corsi di formazione con 
aspetto relazionale sviluppando competenze relazionali volte a guidare e 
sostenere i collaboratori nello svolgimento delle attività assistenziali, 
contribuendo allo sviluppo e valorizzazione del gruppo e delle potenzialità 
individuali.

 Evento Formativo: “Triage -aspetti relazionali”:

 Corso di formazione: “Il processo di mentoring: il ruolo e funzione del 
Mentor nell’inserimento del personale e di nuova acquisizione”

 Evento formativo:”La comunicazione difficile: come gestire la relazione 
con i parenti ed i familiari quando succede un evento avverso”.

CAPACITÀ E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE 
Nel ruolo di coordinatore ho sviluppato competenze relative alla gestione e 
sviluppo delle risorse infermieristiche e di supporto alle attività assistenziali 
della media intensità ortopedica area chirurgica, garantendo la funzione di 
collegamento tra la parte assistenziale, clinico-organizzativa e gli obiettivi 
aziendali ai fini del miglioramento continuo della qualità ed umanizzazione 
dell’assistenza, anche in ottemperanza ai dispositivi di legge, inoltre sulla 
gestione delle emergenze organizzative, gestione dei posti letto, applicazione di
strumenti per l’organizzazione dell’assistenza infermieristica: protocolli, 
procedure,istruzioni operative, piani di attività.
Ho partecipato alla strutturazione del percorso Fast Track per pazienti candidati
a chirurgia protesica di anca e di ginocchio, al percorso Ortogeriatrico per 
pazienti con comorbilità di natura internistica e al percorso Fragility Fracture 
patient – Fast Recovery.

CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE

Buone competenze nell’utilizzo dei programmi Word, Excel e di tutti i 
programmi informatizzati presenti in Azienda



ALTRE CAPACITÀ E
COMPETENZE

Ho sviluppato competenze nel Wond Care

PATENTE O PATENTI A

Carrara, 29/042024                                                                                                         Distinti saluti
                                                                                                                                       Annalisa Ferrari       


